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RELATORIO DE AUDITORIA N° 02/2019

Assunto: Avaliacdo quanto a existéncia, adequagao e eficacia dos controles instituidos na Entidade avaliada em
Gestdo de Frotas.
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GESTOR DA UNIDADE
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PROCESSO EXAMINADO | GESTAO DE FROTAS e ]
I INTRODUCAO

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servigo n® 001/UCI/2019, apresentamos
os resultados dos exames realizados sobre atos e consequentes fatos de gestdo, ocorridos na Unidade
Auditada, no periodo de 06/08/2019 a 30/08/2019.

O 6rgdo de Controle Interno da Prefeitura de Santa Terezinha — MT, foi instituido pela Lei
Municipal n® 455/2007. A responsabilidade pelo Sistema de Controle Interno cabe a Administracao, nos
termos da Constituicdo Federal, Art. 74 e 31, e Lei Municipal n? 1094/2007. A responsabilidade no
controle de cada setor é hierarquicamente de cada chefia e, solidariamente, pessoal de cada agente
publico que exerce cargo ou fun¢do no Municipio, nos termos do que dispoe a Constituigdo Federal no §
12, do art. 74. A responsabilidade do 6rgdo de Controle Interno reside na coordenagdo técnica dos
setores, entidades e Poderes, no que se refere a orientagdo quanto a instituicdo de rotinas internas, a
observéncia dos principios de controle interno, o inter-relacionamento entre os controles que compdem
o sistema, a analise dos controles quanto a relagdo custo-beneficio e quanto a verificagao dos sistemas de
controles jd instituidos.

A partir de Margo do exercicio de 2017, o Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso
promoveu, em parceria com a Controladoria Geral da Unido, a 32 Etapa do Projeto de Melhoria dos
Controles Internos dos Fiscalizados onde promoveu a oficina de capacitagdo destinada a capacitagdo de
controladores e auditores internos dos municipios com foco na Avaliagdo de Controles Internos inerentes
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a Gestdo de Frotas. Como parte dos trabalhos de avaliagdo os servidores capacitados tem como atividade
a realizagdo de auditoria de avaliagdo dos controles internos nos processos organizacionais de Gestdo de
Frotas do municipio, aplicando os conhecimentos adquiridos na oficina ministrada pelo TCE/MT.

Desta forma, emitimos a ordem de servico n° 001/UCI/2019 para a realizacdo deste trabalho, de
cunho orientativo, porém ndao menos importante que as demais avaliagoes feitas no dia a dia da Unidade
de Controle Interno. Como resultado deste trabalho apresenta-se o relatorio final permitindo o
conhecimento por parte dos gestores dos resultados obtidos.

1. ESCOPO

Os trabalhos foram realizados junto as Secretarias Municipais, priorizando-se o0s setores
envolvidos com o processo de Frotas, na analise da aplicagdo dos controles internos da gestdao de
contratacdes publicas, no periodo de 06/08/2019 a 30/08/2019, em estrita observancia as normas de
auditoria aplicaveis ao servigo publico, objetivando o acompanhamento preventivo dos atos e fatos de
gestdo ocorridos no periodo de abrangéncia do trabalho.

Ressalto que o termino previsto, incluindo a elaboragdo do relatério é a data de 30/10/2019, o
periodo expresso no paragrafo anterior refere-se ao periodo de levantamento de dados, tratamento das
informacdes, respostas ao TCE/MT e confecgdo de relatorio.

N&do tivemos nenhuma restricdo imposta a realizagdo dos exames, tanto fisicos, documentais ou in
loco. De acordo com o escopo definido pela equipe de auditoria, e em face dos nossos exames, realizados
por amostragem, foram efetuadas as seguintes analises:

Sistema de Controle Interno - Avaliagdo da estrutura de controles internos em Gestdo de Frotas,
qual seja, a area de gestdo de frotas, abordando aspectos essenciais relacionados as atividades de gestdo
de riscos e de controle aplicadas sobre uma amostra de processos, abrangendo as categorias de objetivo
operacionais e de conformidade da drea avaliada.

1. AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS

Controle interno é o conjunto de atividades, planos, meétodos, indicadores e procedimentos
interligados, utilizado com vistas a assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que 0s
objetivos e metas estabelecidos para as unidades jurisdicionadas sejam alcangados (IN TCU n® 63/2010).
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A avaliagdo de controle interno visa avaliar o grau em que o controle interno de organizagdes,
programas e atividades governamentais assegura, de forma razoavel, que, na consecucao de suas
missdes, objetivos e metas, os principios constitucionais da administragdo publica sejam obedecidos; as
operacdes sejam executadas com eficiéncia, eficicia e efetividade, de maneira ordenada, ética e
econdmica e em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis; as informacgoes e os registros
produzidos sejam integros, confiaveis e estejam disponiveis para apoiar o processo decisorio e para o
cumprimento das obriga¢des de prestar contas; e 0s recursos, bens e ativos publicos sejam protegidos de
maneira adequada contra desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo ndo autorizada ou apropriacao
indevida. (Acorddo n?411/2013 — TCU — Plenario)

A responsabilidade por conceber, implantar, manter e monitorar controles internos para
assegurar os objetivos acima mencionados é da administragdo do 6rgdo ou entidade publica, cabendo a
auditoria interna ou ao 6rgdo de controle interno da entidade avaliar a qualidade e a eficacia desses
processos.

Com objetivo de avaliar a estrutura de controles internos instituida pela Prefeitura de Santa
Terezinha - MT com vistas a garantir que os objetivos estratégicos da gestdo de frotas sejam atingidos, foi
analisado o componente do controle interno denominado atividades de controle.

Atividades de controle sdo as politicas e procedimentos estabelecidos pela administracdo da
prefeitura que ajudam a assegurar que as diretrizes estejam sendo seguidas. As atividades de controle
devem estar distribuidas por toda a organizacdo, em todos os niveis e em todas as fungdes. Elas incluem
uma gama de controles preventivos e detectivos, como procedimentos de autorizagdo e aprovagdo,
segregacdo de fungdes (autorizagdo, execugdo, registro e controle), controles de acesso a recursos e
registros, verificagdes, conciliacdes, revisdes de desempenho, avaliagdo de operagdes, de processos e de
atividades, supervisdo direta etc.

Nesse sentido, destaca-se a seguir, de forma conceitual, algumas consideracdes da area
supracitada, cuja existéncia estdo diretamente relacionadas com as fragilidades que possam existir nas
mais diversas areas de atuacdo da Unidade de Controle Interno:

a) Formalizac¢io dos procedimentos

Dentre os controles preventivos inerentes as atividades de controle, destaca-se a formalizagao de
procedimentos, uma vez que todas as atividades importantes devem ser documentadas de forma

completa e precisa, a fim de que seja facil rastrear as informagdes desde o momento de autorizagao ate a
conclusdo.

As unidades devem, assim, elaborar normas e manuais com a descrigdo detalhada dos
procedimentos, de forma a orientar seus servidores e empregados e uniformizar os procedimentos
adotados, evitando falhas na execugdo e prejuizos com retrabalho.
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A inexisténcia de normas ou manuais detalhando os procedimentos a serem observados nas
atividades de gestdo de frotas, ou outras como, selecdo de pecas e combustivel, programacao de
compras, aquisicdo (licitagdo e contratos), recebimento, armazenamento, controle, distribuicdo e
dispensacdo, podem levar a execucdo errénea das atividades e retrabalhos e resultar em danos
financeiros ou pratica de atos ilegais advindos de sele¢do inadequada de medicamentos, aquisigoes
mediante dispensas ou inexigibilidades indevidas, compras subestimadas ou superestimadas de materiais
de consumo, falhas nos procedimentos licitatorios, e assinatura de contratos irregulares, falhas no
acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos, bem como condi¢des inadequadas de armazenamentos.

b) Controles legais

Os controles legais sdo instrumentos de controle preventivo, que, devido a sua importancia na
prevencdo de erros e falhas e desvios, foram inseridos na legislagdo. Trata-se de um conjunto de regras,
descrito na lei ou em normativos infra legais, ou, ainda, em jurisprudéncia consolidada do TCU ou dos
tribunais superiores. Estas regras sdo essenciais para o controle, sendo obrigatdrias para toda a
administragdo publica. A sua inobservancia configura irregularidade, demandando corre¢do imediata por
parte da entidade.

Os controles positivados pela lei, normativos infra legais, ou, ainda, em jurisprudéncia consolidada
do TCU ou dos tribunais superiores foram criados para elevar a seguranca de que os principios da
administragdo publica sejam observados na execu¢do das atividades de Gestdo de Frotas, incluindo suas
aquisicbes e contratagdes. Assim sendo, sua inobservancia e o consequente desvirtuamento
caracterizam-se como irregularidades que podem ocasionar ma prestacdo dos servicos publicos, além de
poder acarretar prejuizos ao erario.

¢) Controles preventivos de fraudes e conluios

Diversas atividades especificas do controle podem ser eficazes na prevencao de fraudes e abusos,
tais como a andlise circunstanciada dos licitantes, das propostas e das alteracdes contratuais e a

verificagdo das cldusulas contidas nos editais, a fim de evitar direcionamento, fracionamento do objeto ou
jogo de planilha.

Entre os procedimentos de rotina preventivos de fraudes e conluios se verificam os possiveis
relacionamentos que possam comprometer o carater competitivo dos certames licitatdrios (endereco,
socios, telefone e/ou e-mail comuns; sobrenomes comuns de socios/administradores; drea de atuacdo
incompativel; data de constituicdo ou de registro na Junta Comercial proximo da data do certame; socios
com parentesco com servidores da prefeitura; propostas com mesmo padrdo de apresentagdo, mesmas
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caracteristicas de abreviagdo e pontuagdo e mesmos erros ortograficos ou gramaticais; etc.), entretanto,
informa que realiza consulta para verificar a ocorréncia de penalidades que impedem as empresas de
licitar e contratar, especialmente o Cadastro Especifico de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa do CNJ e Cadastro de
Inidéneos do TCU.

Por consequéncia, a falta de uma andlise dos documentos de habilitacdo e proposta de precos das
licitantes, das alteragdes contratuais e dos cadastros de registro de penalidades, pode levar a ocorréncia
de contratagdo de empresas inidoneas ou impedidas; obtengdo de objeto que ndo atende plenamente as
caracteristicas desejadas; ndo obtengdo da proposta mais vantajosa; sobrepreco/superfaturamento;
conluio de licitantes; fraude a licitagdo ou outras atividades ilicitas com prejuizo ao erario.

d) Controles gerenciais/acompanhamento das atividades

O controle gerencial € uma importante ferramenta que visa levar a organizacdo a atingir seus
objetivos institucionais. Um controle gerencial eficaz tem por objetivos:

a) produzir informagdes que possibilitem aos gestores a tomada de decisbes, para que a
organizagao atinja os seus objetivos;

b) avaliar o desempenho da organizagdo na execucdo das suas atividades meio e fim, tomando
como parametros os conceitos de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade, tendo em vista os
seus objetivos;

c) avaliar o desempenho dos setores administrativos tendo em vista as suas finalidades
organizacionais;

d) avaliar a execugdo das agGes planejadas e programadas para o periodo.

Dentre as avaliagdes de um sistema de controle gerencial, pode-se destacar aquela relacionada ao
acompanhamento processual, compra e manutencdo de ET,s, de modo a identificar o tempo médio gasto
em cada etapa do processo, assim como os obstaculos que possam impactar seu andamento regular.

e) Segregacao de funcoes

A segregacao de fungdes ou atividades, principio basico de controle interno e essencial para a sua
efetividade, consiste na separacdo de atribuicoes ou responsabilidades das fungdes consideradas
incompativeis entre diferentes pessoas. Fungdes sao consideradas incompativeis quando é possivel que
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um individuo cometa um erro ou fraude e esteja em posi¢do que lhe permita esconder o erro ou a fraude
no curso normal de suas atribuicoes.

Esta atividade de controle preventiva diminui a probabilidade de que erros, impropriedades ou
irregularidades ocorram e ndo sejam detectados.

Espera-se que a diregdo identifique as fungdes incompativeis associadas aos processos de
trabalho e implemente politicas com vistas a segregacdo dessas funcdes.

A separagao da responsabilidade das atividades de controle de estoque e de atesto de
recebimento de materiais visa impedir possibilidades de extravio de materiais e de recebimentos a
menor, fatos que podem ser ocultados caso um Unico servidor seja responsavel pelas duas atividades.

A ndo identificacdo das fungdes ou atividades incompativeis e a consequente implementacao de
politicas de forma a estabelecer a separagdo para o exercicio destas func¢bes sujeita a instituicdo a ndo
detecgdo de eventuais erros e impropriedades na execugdao dos processos de trabalho com possiveis
prejuizos financeiros. Além disso, favorece a ocorréncia de irregularidades por concentrar em um Unico
responsavel, agdes que deveriam ser realizadas por varios.

Il - CONCEITOS

a) Equipamento de Transporte (ET): Veiculos, maquinas ou equipamentos movidos a motor de propulsdo
para transportar pessoas ou coisas (ex.: automaéveis, micro-onibus, 6nibus, motocicletas, caminhonetes,
reboques, caminhdes, utilitarios e tratores).

b) Frota Publica: Conjunto de ETs de propriedade ou a disposi¢ao das organizagdes publicas para
consecugdo de servigos publicos de interesse da sociedade.

c) Classificagdo da Frota: Segmentacdo dos ETs em grupos, conforme critérios estabelecidos pela propria
Organizagdo, como o tipo de servico ou a utilidade ou os usudrios (ex.: veiculos de representagdo, veiculos
especiais, veiculos de transporte institucional, veiculos de servigos comuns e veiculos de servicos
especiais).

c) Sistema de Transportes (ST): Conjunto de atividades e procedimentos que tem como objetivo atender
satisfatoriamente a demanda por transporte de uma Organizagdo, de maneira eficaz, eficiente,
econdmica e seguranga. E composto pelas fungdes de operagdo, de manutengdo e de gestdo.

e) Fungdo de Operagdo: Fungdo que visa acompanhar a movimentagao dos ETs para o atendimento das
necessidades de transporte da Organizagao.
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f) Fungdo de Manutengdo: Fungdo que visa acompanhar as agdes voltadas diretamente para a
conservacido da frota, visando manté-la sempre em condigbes de operagao.

g) Fungdo de Gestdo: Funcdo que visa acompanhar sistematicamente o desempenho da frota, através da
analise das informacdes das funcdes de operagdo e de manutengao.

h) Condutores: Pessoas habilitadas e credenciadas para dirigir ou operar os ETs da frota de uma
Organizagao.

1. RESULTADO DOS TRABALHOS

Com base em elementos de conhecimento prévio sobre a unidade auditada e ainda, considerando
o Planejamento Anual de Auditoria da Unidade Central de Controle Interno do Municipio, bem como as
alteracBes do PAAI em atengdo aos projetos orientados pelo TCE/MT, apresenta-se a seguir o resultado
dos trabalhos de avaliacdo dos controles internos com base no questionario de avaliagdo dos controles
internos (QACI) — Gestdo de Contratagdes Publicas, fornecido pelo Tribunal de Contas do Estado de Mato
Grosso, como parte integrante de capacitagao ora ministrada.

A dificuldade de se chegar a um resultado reside na abrangéncia e complexidade das atividades,
bem como na diversidade de aquisicGes existentes no ambito da Prefeitura de Santa Terezinha.

O Municipio de Santa Terezinha — MT, possui 7 secretarias e o gabinete do prefeito, totalizando
08 unidades gestoras de recursos, que demandam trabalho para o atendimento de diversas finalidades
buscando atender os objetivos da instituicdo, todas estas unidades executoras necessitam diariamente
aquisicdes, seja para a manutengdo ou para a conclusdo de projetos especificos, independente do
tamanho da aquisi¢do, faz-se necessaria a existéncia de controles e procedimentos estabelecidos.

Foram aplicados técnicas de auditoria com o intuito de juntar informacdes para subsidiar o
preenchimento do questionario de avaliagdo de controle interno — Gestdo de Frotas, fornecido pelo TCE
MT.

Neste trabalho, foi utilizado o Questiondrio de Avaliagdo de Controles Internos (QACI) para coleta
de dados junto ao gestor municipal, no que se refere aos controles internos existentes na atividade de
Gestdo de Contratacdes Publicas. O QACI foi confeccionado com base nos conceitos e terminologias
constantes nas Normas de Controle Interno do Escritdrio Geral de Contabilidade dos Estados Unidos (GAO
— Ferramenta de Gestdo e Avaliagdo de Controle Interno), que foi construido com fundamento na
metodologia delineada no modelo de referéncia do Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (Coso | — Estrutura integrada de controles internos).
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O Questiondrio de Avaliacdo de Controles Internos (QACI) - Gestdo de Frotas, foi elaborado para
mensurar a eficdcia do controle dentro do dia a adia da prefeitura de Santa Terezinha - MT, e tem como
pardmetro de respostas os critérios abaixo, que sdo avaliados a partir de instrumentos elaborados para
este fim e fazem parte dos papeis de trabalho desta auditoria.

Escala de Eficdcia do Controle Situagdo do Controle o ]

0 - Inexistente Auséncia completa do controle I T

1 -Fraco Em desenvolvimento; informal; sem disseminagéro; sem aplicari;véo;egt'iva;
quase sempre falha

2 — Mediano e "ﬁor'r'h'érliz'add,mcvo‘nhecidho, édotado na”prética, funciona na "mraior parfg das |
vezes; pode ser aprimorado

3 - Forte 7 Mitiga o risco em todos os aspectos relevantes; sem falhas detectadas; pode
ser enquadrado num nivel de “melhor pratica”

O Score Total estd representado de forma reduzida em anexo ao presente relatorio.

A partir do QACI, serdo apresentadas as situagBes relativas a cada questdo, assim como poderdo
ser apresentadas as percepgdes para a avaliagdo dos controles referentes a Gestdo de ContratagGes
Publicas bem como a apresentacdo de recomendagdes para melhoria. Optou-se por este modelo para
melhor compreensdo sobre o que é pedido no QACI, como segue:

01 - A execugdo das principais atividades envolvidas no gerenciamento da frota esté amparada por ato
normativo, devidamente formalizado e detalhado?

Situagdo identificada — A entidade possui a Instrucdo Normativa STR 006/2011 que regulamenta a os
procedimentos de controle do uso da frota de veiculos do municipio de Santa Terezinha-MT, no entanto
podemos observar que os procedimentos realizados pelo departamento de frotas ndo segue a Instrucdo

Normativa, podendo assim ocorrer erros graves que podem ocasionar em fraudes, concluios e desvio da
atividade final.

Recomendagéo:
a) Utilizar-se da Instrugdo Normativa n® 06/2011 STR para procedimentos em gestao de frotas;
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02 - Foram elaborados manuais de rotinas e procedimentos detalhando ou padronizando as
principais atividades envolvidas no gerenciamento da frota?

Situacdo identificada — A prefeitura de Santa Terezinha ndo elaborou manuais de rotinas e
procedimentos detalhados e ou padronizando as principais atividades no gerenciamento da frota. Existe

apenas a Instrucdo Normativa de Gestad de Frotas, mesmo assim, seus procedimentos ndo sao colocados
em pratica.

Recomendagdo :

a) Aplicabilidade do manual de normas e procedimentos bem como a disponibilizagdo dos mesmos
aos servidores;

b) Elaboracdo de manuais de rotinas e procedimentos;

03 - O setor responsdvel pelo gerenciamento da frota possui recursos humanos, materiais etecnoldgicos
adequados para o desenvolvimento de suas atividades?

Situacdo identificada — Existe uma pessoa responsavel pela Gerenciamento da Gestdo de Frotas, no
entanto as informacdes ndo estdo sendo inseridas no sistema por falta de relatorios a serem repassados

ao servidor. Esta sendo implantado um sistema de gerenciamento de Abastecimento de controle de Pecas
para os veiculos do muncipio.

Recomendagdo :

a) Inserir informagdes no sistema frotas, para que o mesmo possa emitir relatorios precisos para
tomadas de decisdes e real controle dos equipamentos de transportes — TE's;

04 - A gestdo da frota é liderada por um gerente de transporte, responsavel por planejar, organizar,
dirigir e controlar a frota publica?

Situagdo identificada — O Municipio ndo possui um gerente de frotas, as agdes sao realizadas pelo
departamento de compras e pela secretaria municipal de obras, onde possui um almoxarifado para
Equipamentos e Transporte e uma oficia propria. Sendo assim nao ¢é possivel fazer um planejamento para
o controle da frota publica.

Recomendagao:

a) Implantar ger3encimaento de controle de frotas com gerente responsavel;
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b) Planejar, organizar, dirigir e controlar a frota publica;

05 - - Os ETs da frota publica possuem identificagdo visual, conforme especificado no Manual de
Identidade Visual da Organizagéo?

Situagdo identificada — A instituicdo ndo possui manual de identificagdo visual. Alguns veiculos tem
identificacdo visual, mas sem padronizacdo, ou seja, cada gestdo identifica conforme acha conveniente.

Recomendagdo:

a) Elaboragdo do Manual de Identificacdo Visual da Organizagao;

6 — A gestdo da frota é realizada por meio de sistema informatizado (software)?

Situacdo identificada — A entidade possui sistema informatizado para a Gestdo de Frotas, no entanto, ndo
esta sendo utilizado, falta inserir as informagoes no mesmo. Esta sendo implantado sistema de
gerenciamento de abastecimento e aquisicdo de pegas, ndo sendo suficiente, pois o sistema Frotas do
municipio é mais complexo, necessitando de mais relatérios gerenciais para tomada de decisdes.

Recomendagao

a) Inserir as informagdes no sistema informatizado do frotas;
07 — Os documentos dos ETs sd@o devidamente organizados em arquivos fisicos individualizados?
Situagdo identificada — Os documentos de ETs sdo arquivados, no entanto, ndo possuem arquivos fisicos
individualizados.

Recomendagao:

a) Organizar os documentos de ETs em arquivos fisicos individualizados;
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08 - E realizado o controle dos prazos de validade dos documentos dos ETs (licenciamento e
seguro obrigatdrio, garantias, seguro facultativo, etc.)?

Situacdo identificada — A entidade realiza o controle de prazo de validades dos documentos dos ETs.
Recomendagao:

a) Sem recomendacdes;

09 — Os ETs sdo registrados analiticamente em cadastros individualizados, de acordo com o manual de
rotinas e procedimentos de cadastro da frota?

Situagdo identificada — A entidade ndo possui registro analitico dos ETs em cadastro individualizados, ndao
possui também manual de rotinas de procedimentos de cadastro da frota;

Recomendacdo:

a) Elabora manual de rotinas e procedimentos de cadastro da frota, bem como criar os registros
analiticos individualizados dos ETs.;

10 - Os condutores sdo cientificados formalmente sobre a possibilidade de serem responsabilizados
civil, penal eadministrativamente por atos decorrentes da condugdo dos ETs?

Situacdo identificada — Os condutores ndo sdo cientificados formalmente sobre a possibilidade de serem
responsabilizados, civil penal e administrativamente por atos decorrente da conducdo de ETs. A entidade
também ndo nomeou os membros das comissdes de avaliacdo de processos administrativos.

Recomendacdo:
a) Cientificar os condutores formalmente sobre a possibilidade de serem responsabilizados civil,

penal e administrativamente por atos decorrentes de conduc¢do de ETs.
b) Nomear comissdo para avaliagdo de processos administrativos.

11 - E realizado o controle da validade da CNH e dos demais requisitos exigidos dos condutores pela
legislagdo epelos orgdos oficiais de trénsito?
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Situagdo identificada — O controle da validade de CNH é realizado através do Recursos Humanos, mas nao
existe padronizagdo ou critérios para realizacdo deste controle, podendo levar a condutores com
documentagdo vencida na conducdo de veiculos da Frota Municipal.

Recomendagdo:

a) Realizar controle padronizado de validade de CNH e demais documentacgao exigida.

12 - Os condutores recebem periodicamente capacitagdo técnica (ex.: treinamento de diregéo
defensiva, dire¢do econémica, normas de seguranga, legislacdo de trénsito, primeiros socorros,
mecdnica bdsica, etc.)?

Situagdo identificada — A entidade ndo realiza capacitagdo técnica periddica a seus condutores.
Recomendagao:

a) Realizar capacitagdes técnicas periddicas aos condutores de veiculos da frota municipal;

13 - E realizado o controle dos processos administrativos de infragdo de trénsito e dos processos de
ressarcimento de valores ao erdrio pelo pagamento de multas de trénsito?

Situacdo identificada — A entidade dispde do Decreto n® 1306/GP/2018 que rege sobre a
responsabilidade decorrente de infragSes de transito cometidas por servidor publico municipal na
condugdo de veiculo oficial, no entanto, o mesmo nédo é posto em pratica, ndo sdo realizados 0s processos
administrativos para apuragdo dos fatos e responsabilizacdo dos infratores.

Recomendagao:

a) Executar o Decreto n? 1306/2018 e criar comissdo interna para elaboragao dos processos
administrativos para apurar as infracoes.

14 - E realizado o controle dos processos administrativos de apuracdo de acidentes de transito?
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Situagdo identificada — A prefeitura de Santa Terezinha n3o realiza processos administrativos para
apuracdo de acidentes de transito, podendo assim, ocasionar danos ao patrimdnio publico sem o
ressarcimento ao mesmo.

Recomendagdo:

a) Elaborar processos administrativos para apuragdo de acidentes de transito.

15 — O Ponto de Abastecimento (PA) foi construido e funciona de acordo com as normas técnicas,
ambientais, de prevengéo a incéndio e de seguranca do trabalho sobre armazenamento de liquidos
inflamdveis e combustiveis?

Situagdo identificada — A entidade possui 0 Ponto de Abastecimento, mas ndo segue todas as normas
técnicas ambientais e de prevengdo de incéndio e de seguranca do trabalho sobre armazenamento de
liquidos inflamaveis e combustivel e 0 ndo se encontra em funcionamento.

Recomendagdo:

a) Caso venha o PA, venha a ser utilizado, adapta-lo a todas as normas técnicas exigiveis.

16 — Sdo adotadas prdticas de sustentabilidade ambiental no uso da frota (ex.: politica de descarte de
residuos, utilizagdo de combustiveis renovdveis)?

Situagdo identificada — Ndo sdo adotadas praticas de sustentabilidade ambiental no uso da frota
municipal.

Recomendagdo:

a) Adotar praticas de sustentabilidade ambiental no uso da frota.

17- Séo registradas as solicitagdes de utilizagdo dos Ets?
Situagdo identificada — Ndo foram identificadas registros de solicitagdes para utilizagao dos Ets.
Recomendagdo:

a) Elaborar e padronizar solicitagdes para utilizacdo dos ETs.
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18 - Séo registradas as informagdes da utilizagées dos Ets?

Situagdo identificada — A Prefeitura Municipal ndo registra as informacgoes da utilizagcdo dos ETs, apesar
de possui sistema informatizado, ndo sendo possivel a emissdo de relatorios ou realizar planejamentos
pautados nos mesmos.

Recomendagdo:

a) Registrar informagdes da utilizacao dos Ets;

19 — Os Ets empregados em obras publicas e servicos realizados em areas rurais, que possuem como
caracteristicas dificuldade de comprovagdo da utilizacdo e elevado custo operacional, sdo
monitorados por sistema de rastreamento por satélite (GPS)?

Situagdo identificada — Ate a presente data da elaboracdo do QACI a entidade ndo contava com
rastreamento dos ETs através de GPS utilizados na zona rural do municipio. Foi realizado processo
licitatorio para sistema de rastreamentos via satélite dos ETs, o mesmo esta em fase implantagao.

Recomendagdo:

a) Fazer o rastreamento dos ETs utilizados na zona rural via satélite;

20 — Os ETs sdo recolhidos em garagem ou pdtio com estrutura fisica e condigdoes de seguranga

adequadas para guardad-los?
Situacdo identificada — A prefeitura de Santa Terezinha dispde de patio aberto para guarda de veiculos,

contando também com condigdes de seguranga.

Recomendagdo:

a) Sem recomendacgdes;

21 - S3o registradas as informagdes de cada abastecimento de combustivel e 6leo lubrificante realizado
nos Ets?

Situacdo identificada — Até a realizacdo do QACI ndo havia informagdes de cada abastecimento de
combustivel e éleo lubrificante realizados nos Ets. Encontra-se em fase de implantagdo o Sistema SAGA
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para gerenciamento de abastecimentos, onde sera possivel emitir relatorios individualizado de
abastecimentos dos ETs.

Recomendagao

a) Emissdo de relatdrios de consumo medio por Ets.

22 - Os pneumdticos da frota recebem identificagdo fisica (marcagdo a fogo ou etiqueta eletrénica),
visando inibir substituigées ndo autorizadas?

Situagdo identificada — N@o foram identificados identificagdo nos pneumdticos da frota municipal.
Recomendagao:

a) Implantar identificagdo de pneumaticos;

23 - Séo registradas as informagbes sobre a especificagdo técnica e a utilizag@o dos pneus da frota
(marca, tipo, dimensdo, vida util, recapagens, etc.)?

Situagdo identificada — N&o sdo realizados registros de especificacdes técnicas dos pneumaticos.
Recomendagao

a) Implantar sistema de informagdo de registro de especificagdes técnicas dos penumaticos .

24 - E elaborado o Plano de Manutengdo Operacional dos ETs, visando garantir condigdes primdrias de
operagdo eidentificar eventuais falhas mecdnicas?

Situacdo identificada — A prefeitura municipal ndo possui Plano de Manutencdo Operacional dos Ets.

Recomendagdo

a) Elaborar Plano de Manutengdo Operacional dos Ets.

25 — E elaborado o Plano de Manutengéo Preventiva dos ETs, visando manté-los em boas condigoes
operacionais?
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Situacdo identificada — A entidade n3o elabora Plano de Manutengdo Preventiva dos ETs, podendo assim
ocasionar acidentes e prejuizos ao patrimonio publico.

Recomendagao:

a) Elaborar Plano de Manutengdo Preventiva dos Ets;

26 - Sdo registradas as informagdes dos servigos de manutengdo realizados nos Ets?

Situagdo identificada — As informagdes dos servigos de manutencdo realizadas nos ETs ndo sao
registradas, o que pode ocasionar em fraudes nos servicos prestados, pois ndo tem como emitir relatorio
para 0 acompanhamento ou tomadas de decisoes.

Recomendagdo

a) Registrar as informagdes dos servigos de manutencdo realizado nos Ets;

27 - E registrado o tempo de execugé@o dos servicos de manutengdo realizados na oficina propria da
Organizagdo?

Situacdo identificada — A entidade ndo registra o tempo de execugdo dos servicos de manuten¢do

realizados na oficina prépria, ndo sdo elaborados quaisquer registro de servigos ou tempo de execugao na
manutengao dos Ets.

Recomendagdo:

a) Registrar o tempo de execugdo dos servicos de manutengdo dos ETs realizados na oficina propria
da prefeitura municipal.

28 - E realizado o controle de movimentagdo (entrada/saida) de materiais do almoxarifado da frota?

Situagdo identificada — A prefeitura faz o controle de matérias do almoxarifado da frota manualmente.
Esta sendo implantado o sistema informatizado do qual emitira relatorios de aquisicao de dispersagdo de
materiais do almoxarifado da frota.
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Recomendagdo

a) Realizar o controle (entrada/saida) informatizado dos matérias do almoxarifado do frotas.

29 — HG um Sistema de Custos implementado a partir de um Plano de Contas, estruturado para
identificar os tipos de despesas e os centros de custo da frota?

Situagdo identificada — Nao existe um Sistema de Custos da Frota na entidade para elaboragdo de
planejamentos e tomadas de decisdes a partir de relatorios emitidos pelos mesmos .

Recomendagdo

a) Implantar Sistema de Custos da Frota.

30 - E realizado mensalmente o cdlculo, a andlise e o acompanhamento do custo operacional dos Ets?

Situagdo identificada — Ndo é realizado quaisquer calculo, analise ou acompanhamento do custo
operacional dos ETs na entidade.

Recomendagao:

a) Realizar célculos mensais, analise e acompanhamento do custo operacional dos ETs.

31 - Sdo calculados indicadores de desempenho do Sistema de Transporte?

Situagdo identificada — A prefeitura municipal nao calcula indicadores de desempenho do Sistema de
Transportes.

Recomendagdo

a) Elaborar célculos de indicadores de desempenho do Sistema de Transportes;

32 - A Organizagdo possui uma Politica de Renovagdo da Frota?

Situac3o identificada — A entidade ndo possui politica de renovagdo da frota.
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Recomendagao:

a) Implantar Politica de Renovagao da Frota.

33 - E elaborado Plano de Aquisi¢cdes de ETs, baseado em critérios técnicos de adequagdo e
dimensionamento da frota?

situacdo identificada — Néo foi identificado Plano de Aquisi¢des de Ets
Recomendagdo

a) Elaborar Plano de Aquisicoes de ETs;

34- A organizagdo realizou uma avaliagdo da vantajosidade da terceirizagdo da frota, elaborado a
partir de critérios técnicos e econémicos?

Situacgdo identificada — A organizagdo ndo realizou avaliagdo de vantajosidade da terceirizagdo da frota.

Recomendagdo:

a) Realizar avaliagdo de vantajosidade da terceirizacdo da frota;

Além das verificacdes in loco, esta controladoria mantem o dialogo comao forma de percebe a
situacdo do dia a dia, percebe-se que 0s colaboradores da unidade estdo envolvidos nas atividaaes ¢.e
lhe s3o obrigatorias, porém é evidente a necessidade de um aprimoramento nos contro quie
responsavel

De acordo com o percentual de pontos obtidos frente ao total de pontos possiveis, foi atribuido,
para fins de defini¢do do nivel de maturidade dos sistemas controles internos do municipio de Santa
Terezinha — MT o conceito da escala ja utilizado pelo Tribunal de Contas da Unido e Controladoria-Geral
da Unido em trabalhos similares, conforme apresentado a seguir:
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1. Grafico 1 — Nivel de maturidade dos controles internos

0% 10 20% 40%

Inicial Basico Intermediaric \primorado  Avai

Fonte: Acorddo TCU n. 568/2014 — Plenario

Nesse sentido, a Prefeitura Municipal de Santa Terezinha - MT ficou enquadrada no nivel de
maturidade de controles Intermediario, com 47,05% dos pontos possiveis, fato que ainda coloca a
atividade em grande probabilidade de ocorréncia de impropriedades e/ou irregularidades capazes de
impactar negativamente 0s objetivos almejados quando da execucdo das acgbes da Gestao de
Contratacdes Publicas. Ou seja, quanto maior for o nivel de maturidade alcangado, menor sera o seu risco
residual de erros ou irregularidades na execugdo do programa, haja vista a relagdo inversamente
proporcional entre controles internos e a ocorréncia das mais diversas irregularidades. Face ao exposto, a
analise em licitagdes e contratos publicos, demonstra a necessidade de aperfeigopamento dos sistemas
controles internos no municipio de Santa Terezinha —MT no ciclo de execucdo das atividades de
contratacdes publicas, o que pode ser alcancado com o comprometimento dos gestores em implementar
medidas tendentes a fortalecer os controles internos administrativos, como forma de contribuir para o
aprimoramento da gestdo e o desempenho da administragao municipal na execugdo do programa em
analise.

O aspecto que chamou atengdo na execucdo dos trabalhos de auditoria foi o fato de apesar de
haver procedimentos dentro da legalidade ndo ha um aprimoramento nos processos internos e nem
previsio de melhoria de praticas, quando ha problemas resolvem-se pontualmente, sem a implantacdo
de novas rotinas que aprimorariam os controles internos, conduzindo a a facilitacdo dos trabalhos no dia
a dia. Aspectos estes que podem e devem evoluir ano apos ano, independe das gestoes politico
administrativas, devem sempre buscar seu objetivo de forma legal, eficiente e eficaz, na sua totalidade.

V. BOAS PRATICAS

As boas praticas sdo as acOes que devem ser ressaltadas durante as avaliagdes de controle
interno, como forma de destacar o que vem sendo feito de forma positiva e além da obrigacao legal,
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geralmente sdo voltadas visando a eficiéncia, eficacia no atendimento das demandas ou o bem estar dos
usuarios do servico publico, assim sendo, identificamos como acdo considerada boa pratica na Gestdo
Contratages Publicas, Que a entidade, publica os editais e avisos de licitacdo no seu site oficial e no
portal da Transparéncia, e podem ser encontrados no link http://www.santaterezinha.mt.gov.br/
/Publicacoes/Licitacoes, na aba Licitagdes. Consideramos boa pratica porque esta informagdo esta alem
da exigida legalmente no portal transparéncia, facilitando o acesso a informag¢dao e a busca por
fornecedores, tornando a divulgagdo mais ampla, alcangando um niumero maior de interessados.

V. CONCLUSAO

A avaliacdo realizada abrangeu aspectos essenciais do componente atividade de controle da area
de logistica de Gestdo de Contratagbes Publicas no exercicio 2019. As conclusdes restringem-se aos
elementos avaliados das atividades de controle relacionadas aos processos examinados e inspegoes
fisicas realizadas, ndo foram avaliados os quesitos qualitativos nesta averiguagao.

Face ao exposto, somos de opinido que a Prefeitura do Municipio de Santa Terezinha deve adotar,
para as acdes que envolvem a gestao de Contratacdes Publicas, medidas corretivas com vistas a elidirem
os pontos ressalvados neste relatério, implementando as seguintes RECOMENDAGOES:

1. Revisdo da instrugcdo normativa relativa a gestéo de Contratacdes Publicas e elaboragdo
de cartilhas e manuais que instruam os servidores sobre os procedimentos;

2. Revisao de manual de normas e procedimentos bem como a disponibilizagdo dos mesmos
aos servidores;

3. Implantar um documento padrdo para a oficializar as demandas;

4. Aprimoramento e capacitagdo do setor, estabelecendo critérios e objetivos claros e de facil
entendimento para os servidores e credores que articulam com o mesmo,

5. Implantar sistema de gerenciamento de compras e aquisicées a partir de um
planejamento satisfatério de aquisicoes, contendo no plano anual informagbes como
descri¢iio do objeto; quantidade estimada de contratacéo; valor estimado; identificaglo
do requisitante; periodo estimado para aquisicdo; justificativa da necessidade;
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programa/agéo suportada pela aquisi¢@o e objetivos apoiados pela aquisigd@o; outros a
especificar;

Criagdo e implantagéo do uso de listas e historicos de compras como forma de organizar
as aquisi¢oes;

Aprimoramento e atualizagdo dos atos normativos concernentes a licitacoes e compras,
Aplicagdo do ato normativo para o referenciamento de pregos para as aquisigoes;

Aprimoramento das normas relativas a cadastro de fornecedores, bem como a divulgag@o
das mesmas,

Edicdo de ato normativo determinando regras para o planejamento das contratagoes de
bens e servigos;

Melhorar e aprimorar o controle e 0 uso das normas relativas as aquisicdes de bens e
servi¢os,

Estabelecer politica de planejamento de aquisicoes, bem como estabelecer normas €
regras claras que norteiam as compras de bens e servigos;

Aprimorar a utilizagdo dos sistemas informatizados, afim de aprimorar 0s controles
internos, por meio de capacitag@o e qualificagdo dos servidores envolvidos com
aquisigoes.

Aplicarinstrumento normativo para a pesquisa e referéncia de pregos.

promover a melhoria dos controles e padronizagdo de procedimentos dos editais de
licitagdo,

Promover capacitagdo dos servidores envolvidos com a fase externa das aquisicoes.

Estabelecer mecanismos para verificagdo de cadastros impeditivos e penalidades durante
a realizagdo dos certames;

Estabelecer prdtica de designag@o de profissionais para acompanhar as aquisicoes mais
complexas com o intuito de realizar a melhor compra,

Estabelecer mecanismos para poder avaliar o tempo dispensado em uma aquisi¢do, seja
por meio de processo licitatorio ou compra direta;

Alimentar o sistema informatizado, com 0 intuito de melhorar os controles e a eficiéncia
dos processos licitatorios.

Implantar rotina de realizagdo de reunid@o inicial de contrato, visando 0 conhecimento do
contrato, apresentagdo do fiscal, defini¢Go dos termos de trabalho e esclarecimento dos
topicos contratuais firmados;

Implantar rotinas de efetivo acompanhamento de fiscalizagd@o contratual, capacitando os
fiscais de contrato visando o aprimoramento dos controles relativos a fiscalizagdo
contratual de forma a tornar o agente fiscalizador mais participativo do processo;,;

Aprimorar o uso dos sistemas locados. Inserir as informagoes necessdrias para a melhor
gestdo dos processos licitatorios.
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24. Aprimorar o recebimento de objetos, servicos e materiais adquiridos pela prefeitura,
elaborando dispositivo que garantam a entrega do objeto contratado.

25. Normatizar procedimentos relativos a penalizagdo de entes privados quando ndo
cumprirem com os contratos e/ou convénios firmados.

26. Normatizar procedimentos relativos a consulta de regularidade antes de cada pagamento;

27. Elaborar e implantar plano de capacitagdo para as atividades de contratag@o publica;

Os achados de auditoria indicam que a atividade de Gestdo de Contratagdes Publicas no
municipio de Santa Terezinha/MT apresenta vulnerabilidades e deficiéncias significativas em seus
sistemas de gestdo de riscos e controles internos. Dessa forma, € imperioso que o gestor municipal adote
providéncias, com base no diagndstico realizado, buscando implementar os controles inexistentes
apresentados neste achado de auditoria, com objetivo de aprimorar a gestdo da atividade e
consequentemente, contribuir para a melhor aplicagdo dos recursos publicos em beneficio da sociedade.

E o Relatorio que se submete a consideragao superior.

Santa Terezinha/MT, 25 de Outubro de 2019.

Correspondéncia Recebida |
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Camara Junicipat de Santa Terezinha - MT
Secretaria Administrativa

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

Ao Senhor Prefeito / /. Assinatura:
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